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Fecha: 
AA MM DD 

Hora 
Inicio Terminación 

2025 11 12 7:30 a.m. 08:30 a.m. 

Convoca: Coordinación Administrativa Modera: Jeferson Marín Fernández 

Asunto: Capacitación en primeros auxilios por parte de la ARL AXA COLPATRIA 

  Carrera 4 # 8-05 Barrio Villavicencio Modelo Cel +57 320 688 9146 Pereira-Risaralda 

Cooperativa de Trabajo Asociado Multiplicadora de Servicios – MULTISER 

Centro de Vida Oriente Pereira C.V.O.P 

Lugar: Auditorio del Centro Vida del Adulto Mayor Comuna Oriente 

Tipo de reunión:      Junta Comité Inducción Capacitación X Otro 

Se autoriza Grabación de: Audio Video Fotografías X Ninguno 

PARTICIPANTES 
Nombres y Apellidos Cargo Firma 

Jeferson Marín Fernández Profesional SST 

Ver registro de asistencia 

ORDEN DEL DÍA 

1. Verificación de asistencia.
2. Objetivo de la capacitación.
3. Desarrollo de la capacitación.
4. Conclusiones y compromisos.
5. Cierre de la capacitación.
6. Anexo: Registro fotográfico / Registro de asistencia.

DESARROLLO DE LOS TEMAS 

1. VERIFICACIÓN DE ASISTENCIA

Confirmada la asistencia, se verifica la presencia de los asistentes.

2. OBJETIVO DE LA CAPACITACIÓN

El objetivo principal de esta capacitación fue brindar a los colaboradores los conocimientos teóricos y
prácticos necesarios para actuar de manera segura y eficaz en caso de un primer auxilio.

3. DESARROLLO DE LA CAPACITACIÓN

La jornada de capacitación se desarrolló de manera teórico-práctica por parte de la ARL AXA COLPATRIA,
abordando los siguientes temas clave:

❖ Introducción y Contextualización: La facilitadora de la ARL inició la sesión, presentando la
importancia de los primeros auxilios en el entorno laboral y personal.

❖ Parte Teórica: Se abordaron los siguientes puntos clave:

▪ Reacción en una Emergencia o Accidente: Evaluación de la Escena: Principio P.A.S.
(Proteger, Alertar, Socorrer). * Identificación de peligros y aseguramiento del área. * Activación
correcta del Sistema de Emergencias Médicas (SEM).
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DESARROLLO DE LOS TEMAS (CONTINUACIÓN) 

▪ Manejo y Control de Hemorragias: Diferenciación de tipos de hemorragia (arterial, venosa, 
capilar). * Protocolo de control: Presión Directa, elevación de la extremidad. * Uso de puntos de 
presión y aplicación correcta de un torniquete (indicaciones y restricciones). 

 
▪ Tratamiento en Caso de Quemaduras: Clasificación de las quemaduras por profundidad (1er, 

2do y 3er Grado). * Manejo inmediato: Enfriamiento con agua corriente (10-20 min), NUNCA 
aplicar remedios caseros (mantequilla, café, etc.). * Protocolo para quemaduras químicas y 
eléctricas. 

 
▪ Abordaje a la Persona (Víctima): Evaluación Primaria: Determinar consciencia (AVDI) y 

verificar respiración/pulso. * Posición Lateral de Seguridad (PLS): Indicaciones para pacientes 
inconscientes que respiran. * Comunicación efectiva y tranquilizadora con la víctima. 

 
▪ Transporte o Traslado de la Persona: Estabilización: Enfatizar la NO movilización si hay 

sospecha de lesión cervical o de columna (a menos que haya peligro inminente). * Técnicas 
seguras de levantamiento (Carga de bombero, Arrastre). * Uso correcto y seguro de la Camilla 
Rígida (alineación y sujeción). 

 
❖ Parte Práctica: 

 
▪ Ejecución: Cada colaborador tuvo la oportunidad de participar activamente en el traslado de 

una persona bajo la supervisión del experto de la ARL. Esta práctica reforzó los conceptos 
teóricos y generó confianza en los asistentes para actuar en una situación de emergencia real. 

 
La metodología incluyó demostraciones prácticas y ejercicios interactivos donde los colaboradores tuvieron 
la oportunidad de aplicar los conocimientos adquiridos. Se promovió activamente la participación, 
resolviendo dudas e inquietudes a lo largo de la jornada. 

 
 

4. CONCLUSIONES Y COMPROMISOS 
 

Se concluyó que la capacitación fue un éxito, logrando que todos los participantes comprendieran la 
importancia de los primeros auxilios. Se asumió el compromiso de aplicar los conocimientos adquiridos en 
caso de ser necesario. El facilitador de la ARL resolvió dudas adicionales y reiteró la importancia de la 
seguridad. 
 

5. CIERRE 
 

La capacitación finalizó a las 08:30 a.m. con un agradecimiento a la ARL AXA Colpatria y a la facilitadora 
por el valioso conocimiento compartido. Se invitó a los asistentes a aplicar lo aprendido en su día a día. 

 
 

6. ANEXOS 

 
Se anexa listado de asistentes a esta acta, con sus respectivas firmas y registro fotográfico, quienes 
manifestaron su comprensión y compromiso con la aplicación de los conocimientos adquiridos. 
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COMPROMISOS 

Asunto Responsable Plazo 

 

  

   

Cláusula de Protección de Datos Personales: Los datos personales aquí consignados tienen carácter confidencial, razón por la 
cual es un deber y un compromiso de los participantes y Cooperativa MULTISER no divulgar información alguna o usarla en 
propósitos diferentes al objetivo por la cual es diligenciado este registro, so pena de las sanciones legales a que haya lugar.  Lo 
anterior en cumplimiento de Ley 1581 de 2012. La firma de los Listados de Asistencia se considera como evidencia de la firma de 
los responsables de los compromisos adquiridos por los asistentes en la presente acta. 
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Ciudad y fecha: Lugar: 

Tema: Duración: 

CAPACITACIÓN REUNIÓN D COMITÉ [=:J OTROS: _________ _ 

RESPONSABLE 

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO 

ASISTENTES 
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La información personal recopílada mediante el presente formato se usará para fines de verificación y prueba de asistencia a la actividad aqul registrada y para el contacto futuro de la 

Coopcraova MULTISER sobro tomas relacionados con la prosonte actividad. La Información será almacenada y custodiada según los criterios de la Ley 1581 de 2012 sobre 

protección de datos personales. 
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